
令和３年度渋滞箇所及び駐車スペース等に関するアンケートの実施要綱 

（新規事業者回答用） 

 
◆はじめに 

  本要綱は、令和 3 年度渋滞箇所及び駐車スペース等に関するアンケートについて、初めてご

回答いただいく事業者様向けにご案内させていただくものになります。 

また、次年度以降は、今年度ご回答いただいた内容を反映しフィードバックを予定しており

ますので、アンケートにご協力をお願いします。 

◆今年度のアンケートに回答いただく内容と記入方法 

Ⅰ．高速道路関係について 

   ・問）渋滞対策の要望として、渋滞がひどいと考える箇所について 

→渋滞がひどいと考える箇所がある場合には、それぞれの空白の表内に、 

「文言集１」・「文言集２」・「文言集３」をご参照の上、ご記入をお願いします。 

[高速道路の渋滞箇所のご回答にあたってのお願い] 

・ 渋滞状況をご回答いただく場合は、渋滞の先頭付近のＩＣ・ＪＣＴ名をアンケート表

「渋滞原因場所」の→の右側へご記入ください。 

・ →の左側欄へは渋滞先頭から「ひとつ手前」のＩＣ・ＪＣＴをご記入ください。 

例：渋滞が東名高速道「横浜町田ＩＣ→東京ＩＣ」である場合 

・ 渋滞の先頭の「東京ＩＣ」を→の右側に 

 その一つ手前の「東名川崎ＩＣ」を→の左側に記入してください。 

横浜町田 IC 東名川崎 IC 東京 IC 

 

 渋滞箇所 

 

     ※「各文言集」に無い場合は、なるべくわかるようにご記入ください。 

・ 問）ＳＡ・ＰＡの駐車スペースの改善要望として、大型車駐車スペースが足りないと考

える箇所について 

→大型車駐車スペースが足りないと考える箇所がある場合には、それぞれの空白の表内

に、「文言集１」・「文言集４」・「文言集５」をご参照の上、ご記入をお願いします。 



     ※「各文言集」に無い場合は、なるべくわかるようにご記入ください。 

・ 問）特殊車両を運行する際、通行条件に制約がかかりお困りの箇所をご記入ください。 

     （ご記入は、200 文字程度で簡潔にお願いします。） 

     ※特殊車両を運行している事業者様のみご回答ください。（フリーワード） 

 

Ⅱ．国道や県道等の幹線道路関係について 

   ・問）渋滞対策の要望として、渋滞がひどいと考える箇所について 

→渋滞がひどいと考える箇所がある場合には、それぞれの空白の表内に、 

「文言集６」をご参照の上、ご記入をお願いします。 

[国道・県道等の渋滞箇所のご回答にあたってのお願い] 

 「国道〇号全般」「国道〇号□□市内全域」「国道〇号◇◇交差点～△△交差点」 

の場合など渋滞箇所を特定できないご回答は、道路管理者等の関係者が対策 

できない恐れがありますので「国道〇号△△交差点」などと具体的に記入して 

ください。 

 ※「文言集６」に無い場合は、なるべくわかるようにご記入ください。 

 

・問）道の駅の駐車スペースの改善要望として、大型車駐車スペースが足りないと考える

箇所について 

→大型車駐車スペースが足りないと考える箇所がある場合には、それぞれの空白の表内

に、「文言集７」をご参照の上、ご記入をお願いします。 

[道の駅の駐車スペース改善要望のご回答にあたってのお願い] 

 ご記入いただく「道の駅の名称」欄には、道の駅のみを記入してください。 

 （例：トラックステーションや民間のドライブイン等は対象外になります。） 

     ※「文言集７」に無い場合は、なるべくわかるようにご記入ください。 

 

・ 問）特殊車両を運行する際、通行条件に制約がかかりお困りの箇所をご記入ください。 

     （ご記入は、200 文字程度で簡潔にお願いします。） 

     ※特殊車両を運行している事業者様のみご回答ください。（フリーワード） 

 

Ⅲ．その他、道路に関する要望事項等（フリーワード） 

（ご記入は、200 文字程度で簡潔にお願いします。） 

 

◆記入にあたっての注意点等 

  ①ご回答いただく場合は、具体的な箇所や地点をお願いします。 

②回答欄が不足した場合は、お手数ですが、空欄用紙をコピーして記入してください。 

  ③フリーワードのご回答には、なるべく簡潔に 200 文字以内にお願いします。 

 

以上 


